Klachtenformulier – Woonfabriek Amsterdam
Om u zo goed mogelijk van dienst te kunnen zijn, verzoeken wij u dit formulier zo volledig mogelijk in te vullen. Graag willen wij u vragen altijd foto’s te maken van de klacht en deze te uploaden in dit formulier. U kunt binnen 7 werkdagen een reactie van ons tegemoet zien. 

Achternaam*:





Tussenvoegsel:

Voorletters:





Geslacht:
□ man
□ vrouw
Adres:






Huisnummer:

Postcode:

Woonplaats:





Telefoon (overdag):

E-mailadres:

Bonnummer:

* Dit moet de naam zijn waarmee de eventuele bestelling is gedaan.

Artikel:






Kleur:
Barcode:





Prijs:

Toelichting:


Foto’s uploaden: 


Datum:


(dd-mm-jjjj)


Datum:


(dd-mm-jjjj)

□ Opgehaald





□ Bezorgd
Persoonlijke gegevens





Wat is uw klacht?





Wanneer heeft u de aankoop gedaan?





Wanneer heeft u de klacht waargenomen?











Artikelomschrijving





Zijn de artikelen door u opgehaald of zijn ze bij u thuis bezorgd?








